
 

Postup pre uplatnenie PROMOKÓDU 

1. vyhľadať link: https://hotelbesenova.sk/ 
2. zadať na strake dátum príchodu a dátum odchodu  
3. vpísať promokód, následne „prihlásiť“ a potom kliknúť „pokračovať“ 

 

4. zobrazia sa dostupné kapacity, a tu je potrebné vybrať si izbu a kliknúť na „zobraziť“ a následne 

potvrdiť „vybrať“ 

 

 

5. Zobrazí sa vám zhrnutie ponuky s možnosťou vypísať svoje údaje.  
 

 
... pokračovanie na ďalšej strane ... 

 



 
!!! Dôležité !!! 

6. Pred samotným zadaním platby prosím si rozmyslieť, či si prajete účet na FO alebo na PO (IČO)  
!!! neskoršia zmena už nie je možná !!! 

Možnosti platby pri nahlasovaní sa cez promokód:  

A. Platba na fyzickú osobu- nepodnikateľa 

V prípade, že je pre Vás prijateľný a postačujúci doklad o zaplatení na fyzickú osobu- nepodnikateľa. Platba priamo 

pri rezervácii (možnosť platiť hneď online kartou alebo bankovým prevodom). Upozorňujeme, že dodatočne sa 

uvedená úhrada / doklad nedá prerobiť na firmu / IČO. 

 
B. Platba na právnickú osobu/ fyzickú osobu- podnikateľa 

V prípade, že si želáte vystavenie daňového dokladu vo forme faktúry vystavenej v prospech právnickej osoby 

alebo fyzickej osoby podnikateľa, ste povinný nás o tejto skutočnosti informovať a to tak, že pri rezervácii do 

POZNÁMKY uvediete presné a správne fakturačné údaje právnickej osoby ( obchodné meno, sídlo, IČO, DIČ, IČ 

DPH, zápis v obchodnom registri, bankové spojenie ) alebo fyzickej osoby podnikateľa ( obchodné meno, miesto 

podnikania, IČO, DIČ, IČ DPH, zápis v živnostenskom alebo inom registri, bankové spojenie ) a následne potvrdíte 

spôsob platby PREVODOM.  Zmena fakturačných údajov po realizácii platby za pobyt alebo po príchode do 

hotela už nie je možná. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

... pokračovanie na ďalšej strane ... 
 



 
7. Takto kompletne vyplnenú rezerváciu musíte potvrdiť odkliknutím „REZERVOVAŤ“ 

 

 
 

8. Následne Vám budú zaslané finálne dokumenty: 
a) po úhrade kartou online Vám obratom príde na mail potvrdenie rezervácie.  
b) v prípade zadania platby prevodom na fyzickú osobu Vám príde do 24 hod. mail 
s inštrukciami na úhradu  
c) v prípade zadania platby prevodom na právnickú osobu / firmu, Vám pracovníci 
rezervačného oddelenia pošlú mailom zálohovú faktúru vystavenú už na Vami zadané 
fakturačné údaje. 

 
9. Ak by ste do 24 hodín neobdržali žiadny mail, prosím kontaktujte pracovníkov 
rezervačného oddelenie na tel. čísle +421 52 3700 201 (v čase PO-PIA od 8:00 – 19:00, SO-NE 
08:00 – 16:30) prípadne mailom reservation@hotelbesenova.sk  
 

... koniec. 

mailto:reservation@hotelbesenova.sk

